石家庄市人民医院范西院区保洁服务项目
征集通知
我院范西院区拟采购保洁服务项目，该项目为：门诊楼及学生公寓保洁服务，现向社会征集服务单位，请有意向的单位前来参与，报名需携带以下材料，资料不全不予受理。
参加询价会议的供应商携带以下材料：
1、营业执照复印件加盖公章
2、法定代表人身份证明书、法人身份证或授权委托书、委托代理人身份证
3、报价清单（加盖公章）
4、公司简介（包含公司特点、以往业绩（医院类）等内容）
说明：本次报价按采购人给定的格式进行报价，各供应商可能有一次二次调整报价环节。
以上资料，装订后在规定时间内送至范西院区8号楼3楼总务科。
报名截止时间：2026年7月31日16:00
报名地址：石家庄市人民医院范西院区8号楼3楼  总务科
联系电话：0311-80917053

                                 总务科
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项目要求：
石家庄市人民医院范西路院区保洁服务范围为范西路院区1#、5#、6#、8#及学生公寓、大院等区域日常保洁、电梯清洁、医院医疗垃圾、生活垃圾收取等，安排保洁人数不低于25人。
一、主要服务内容：
1.室内环境的卫生保洁内容:1#、5#、6#、8#及学生公寓、大院的大厅、走廊、步行梯、电梯、诊室、病房（病房室内附属物:桌、椅、床、柜子、电视、空调等物品擦拭消毒）、护理站、换药室、医办室、值班室、走廊、公共卫生间、地下室等的日常保洁，做到保洁卫生无死角。
负责所属标段楼顶卫生，每月按时清扫一次，并保证每次在雨前和雪前清扫一次。
2.公共区域:含所有楼层的走廊、步行梯、水房、卫生间、电梯等公共区域的地面、墙面、地垫、标牌、墙壁开关、垃圾箱(桶)等擦拭消毒。
3.庭院环境保洁服务
含院落硬化地面、雨水井、垃圾桶、宣传栏、灯箱、标牌等公共设施保洁，大雨、大风、大雪等恶劣天气及时启用应急预案等。
4.电梯轿厢、扶梯保洁。
5.乙方负责固定保洁区域的日常保洁服务，除保洁所须的医疗垃圾袋由甲方负责外，其它保洁所须配备的专用保洁车、洗地机、自动洗地吸水机、抛光机、吸水洗尘机、地坪/地毯吹干机、真空吸尘机、对讲机、工业用洗衣机和烘干机、垃圾车、高压水枪、榨水器等设备和设施以及清洁工具、清洁剂、服装、手套、垃圾袋等由乙方承担。
6.每周可分区域和时段对院区PVC、大理石、石材以及其他各材质地面、墙面的护理，包括全面彻底的起蜡/落蜡，抛光等处理，须保持PVC地面的光亮、整洁所使用的耗材应为知名优质品牌。
PVC地面除按上述标准正常保洁外，每年打蜡楼道不少于2次、房间不少于2次打蜡后要得到科室护士长或负责人签字确认，甲方组织检查验收。达不到规定次数或保养不到位，甲方有权根据实际保洁面积直接扣除保洁费。
院内大理石地面要求养护频次为每月1次，每天对门诊楼门前区域多次巡视，发现痰溃等问题及时处理。
7.上班时间为6:30-11:00，13:30-17:00,午间巡视时间为11:00-13:30,晚间巡视时间为17:00-21:30。
8.生活垃圾清运至院方指定地点。严格按照《河北省医疗卫生机构医疗废物管理规范(试行)》冀卫医函[2017]61号文件规定执行，如遇政策调整，均按照政府最新政策规定执行。
9.按院感控要求做好感控工作。
10.发现有室内吸烟人员及时劝阻、劝阻不听的报告总务科管理人员。






二、保洁质量标准
	清扫 区域
	作业内容
	作业时间、次数
	作业标准

	



大厅、 走廊
	
地面
	每天保证用机器洗地一次、早上、
下午地边角湿拖各一次，随时进
行尘推
	表面洁净、无尘土、污染、烟 头、纸屑、油迹及垃圾

	
	照明灯具
	1 次/月
	无厚积尘

	
	各房门、通道门
	1 次/周
	无尘土、污迹

	
	不锈钢面
	2 次/月
	光亮、无脏、污点

	
	
装饰物
	
1 次/周
	盆、座表面干净无尘土；装饰
物（如塑料花卉、油画等边框、
表面无尘

	











病房
	地面（湿式清扫）
	早上 8 点前完成 1 次，下午两点 半之前完成 1 次，并随时保洁
	光亮、无杂物、无污渍、无 水渍

	
	各种台面及氧气管道（擦 拭）
	
2 次／ 日并随时保洁
	
清洁无尘、无水渍

	
	公共区域物品、宣传学习
栏、门窗、内玻璃（三米以下、擦拭）
	
每周 2 次并随时保洁
	
洁净明亮、无刮痕

	
	杂物桶（清洁整理）
	每天至少 1 次、不得 超过 2/3，随时保洁
	垃圾无外溢、杂物桶无污渍

	
	房顶、四壁、灯具、灯池、 空调送风口、楼内铝塑板  及铝扣板（清扫、擦拭）
	
每周 1 次
	
无蜘蛛网、无污渍

	
	开关、插座、消防栓、灭
火器、踢脚线及公共设施
（擦拭）
	
1 次／ 日
	
无灰尘、无污渍

	
	厕所蹲便池（清洗）
	上午一次、下午一次，共 2 次彻 底清扫并随时保洁
	无杂物、无水迹、无污迹、无 异味

	
	电视、空调、空调滤网
	1 次／周
	无灰尘、无污渍

	
	病房厕所四壁
	1 次／ 日
	无污迹、无灰尘

	
	患者和医务人员手  频繁接触的环境表面，如  床栏、床边桌、呼叫按钮、 监护仪、微泵、床帘、门
把手、计算机等。
水龙头、面池、镜子、物 品归置处（清洁、擦拭）
	


上午一次、下午一次，共 2 次彻 底清扫并随时保洁
	


干净明亮、无杂物

	
	
病床（实行一桌一巾）
	病床（床头、床尾、床下、 床体四周，）、床边桌、功能带 等视为一个清洁单元。1 次／ 日，
随时保洁
	
无杂物、无污迹、无灰尘

	
	开水间（开水炉）
	随时保洁
	光亮、无杂物、无水迹、无污 迹

	
	
出院患者病床、床头桌、 橱柜（实行终末消毒）
	床头、床尾、床下、床体四周、 床头桌、橱柜里外、橱柜覆盖的 地面、墙壁，彻底擦拭、清扫、
消毒。出院及时保洁
	
无杂物、无污迹、无灰尘

	
	洁具
	宜使用微细纤维材料的擦拭布巾 和地巾，实行每日终末送洗
	清洁工具应分区使用，实行颜 色标记。

	


电梯
	电梯内脚踏垫(清洁、更 换)）
	1 次/日并随时保洁
	无杂物、无污迹

	
	电梯门及轿厢四壁、顶（护 理剂擦拭） 电梯滑道清理
	上午一次、下午一次，共 2 次并 随时保洁
	光亮、无污迹、无锈斑、无手 印

	
	扶手（擦拭）
	上午一次、下午一次，共 2 次并 随时保洁
	无尘土、无手印

	

步行 梯
	地面、台阶（拖抹、牵尘）
	上午一次、下午一次，共 2 次彻 底清扫并随时保洁
	无杂物、无污迹、无灰尘、无 烟头

	
	扶手（擦拭）
	上午一次、下午一次，共 2 次并 随时保洁
	无尘土、无手印

	
	窗台
	上午一次、下午一次，共 2 次并 随时保洁
	无杂物、无污迹、无灰尘、无 烟头

	



公共
卫生
间
	小便池
	2 次／ 日并随时保洁
	四周无水迹、无污迹、无异味， 及时加香处理、卫生球

	
	水龙头、洗手池、镜子
	上午一次、下午一次，共 2 次并 随时保洁
	干净明亮、无杂物

	
	污物桶、纸篓（清洁整理）
	每天至少 1 次、不得超过 2/3，随 时保持
	干净、周边无杂物

	
	地面（扫、擦、清洗）
	上午一次、下午一次，并随时保 洁
	光亮、无杂物、无污渍

	
	四壁
	1 次／ 日
	无污渍、无灰尘

	
	小便池蹲便池
	上午一次、下午一次彻底清扫并 随时保洁
	无杂物、无水迹、无污迹、无 异味

	
	窗台、门窗
	每周 2 次并随时保洁
	洁净明亮、无刮痕

	办公
区
	地面（拖抹、牵尘）
	上午一次、下午一次，共 2 次并
随时保洁
	光亮、无杂物、无污渍

	
	扶手（擦拭）
	上午一次、下午一次，共 2 次并 随时保洁
	无尘土、无手印

	
	公共区域物品、宣传学习
栏、门窗、内玻璃（三米以下、擦拭）
	
1 次／ 日
	
洁净明亮、无刮痕

	
	会议室门窗、桌椅、地板
	1 次／ 日并随时保洁
	无尘土、洁净明亮

	
	开关、插座、消防栓、灭
火器、踢脚线及公共设施
（擦拭）
	
1 次／ 日
	
无灰尘、无污渍

	
	多功能厅桌椅、地面、窗 台
	1 次／ 日并随时保洁
	光亮、无杂物、无污渍

	地下 室
	排水沟
	每周 1 次，周五
	畅通、无杂物、无臭味

	
	地面
	每天 1 次
	无明显污渍、积水、泥砂及杂 物

	


室外 公共 场所 （大 院）
	
地面
	
随时清扫、保洁
	
无垃圾、无烟头、无痰渍、无残枝落叶、无明显积水等

	
	雨水井
	每周清掏不少于 1 次
	无垃圾、无残枝落叶、无烟头、 无泥沙

	
	垃圾桶
	随时保持清洁
	无污渍、无垃圾外溢

	
	
大雪天气
	
建立应急预案、及时有效
	迅速启动应急预案、保证无积
雪、无明显积水、做好安全措
施

	
	宣传栏、灯箱、标牌等公 共设施
	随时保持清洁
	无积尘、无污渍

	重点 科室
	手术室、血透室、供应室 等科室
	
人员定点保洁
	按照相关科室卫生要求，达到 保洁标准



三、保洁卫生级别要求
	
风险等级
	环境清洁
等级分类
	
方式
	频率/
(次/d)
	
标准

	低度风险
区域
	
清洁级
	
湿式卫生
	
1～2
	要求达到区域内环境干净、干燥、 无尘、无污垢、无碎屑、无异味等

	中度风险
区域
	
卫生级
	湿式卫生，可采用清 洁剂辅助清洁
	
2
	要求达到区域内环境表面菌落总数
<10CFU/cm²,或自然菌减少1个对
数值以上

	

高度风险
区域
	


消毒级
	湿式卫生，可采用清 洁剂辅助清洁
	
≥2
	

要求达到区域内环境表面菌落总数 符合GB15982要求

	
	
	高频接触的环境表
面，实施中、低水平
消毒
	
≥2
	


《医疗机构环境表面清洁与消毒管理规范》  (WS/T512-2016)
其中，低度风险区域是指行政管理部门、图书馆、会议室、病案室、门
诊大厅、候诊区等；
中度风险区域是指普通住院病房、门诊科室、功能检查室等；
高度风险区域是指感染性疾病科、手术室、重症监护室、急诊科、检验
科、导管室、血透中心、移植病房以及普通病房的隔离病房等。





5. 


石家庄市人民医院范西院区保洁服务项目
初次询价报价单
标段：
	单位名称
	


	报价
	大写：
小写：

	备注
	


	


（单位公章）



	



法定代表人（印章/签字）


                            年  月   日




